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Wien - Das sogenannte Jobcenter
ist ein Kursangebot des Arbeits-
marktservice, In Angela Summe-
reders gleichnamigem Dokumen-
tarfilm befindet es sich im ober-
osterreichischen Ried. Nur dort
gibt es wahrscheinlich einen ,Kei-
ne Sorgen Saal“, aber ansonsten
handelt es sich um eine Gegend,
deren Kreisverkehre man auch an-
derswo in Osterreich und Europa
finden kénnte.

Auch die traurige Erfahrung,
dass man aufgrund von verdnder-
ten Arbeitgeberinteressen nach
fast zwanzig Jahren seine Anstel-
lung verliert oder nach erfolgrei-
chem Schul- oder Lehrabschluss
erst gar keine findet, ist leider kei-
neswegs auf Ried beschrinkt. In-
sofern bewegt sich Jobcenter im-
mer schon an einer Schnittstelle,
wo gréfiere ~ tkonomische, sozia-
le, strukturelle - Zusammenhénge
und Individualbiografien ineinan-
dergreifen.

Formulare, Lebensldufe

Zunéchst bleibt Jobcenter noch
auf der Ehens der Institution: Man
bekommt im Anschnitt, in ruhig
montierten Sequenzen zu seher,
wo die Kurse fiir Arbeitslose statt-
finden und wie sie sich gestalten.
Erst einmal werden Formulare
ausgefiillt.  Coaching-Standards
kommen zum Einsatz. Es gelit um
Motivation und Kommunikation -
haufig gekoppelt an die Strategie,
den prekéren Verhéltnissen durch
sprachliche Mandver ihren Schre-
cken zu nehmen, ob das jetzt die
Bezeichnung ,Jobcenter” betrifft
oder die Rede vom ,Arbeitsplatz-
verlust als Chance*.

Manchmal, wenn sich der Bera-
terdiskurs ins Therapeutische ver-
lauft, geht es sogar um das Erken-
nen von Wiinschen und Eignun-
gen, Ofter aber um die Einiibungin
formalisierte Vorgaben: das kor-
rekte Verfassen von Lebensldufen,
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das optimale Fithren eines Bewer-
bungsgesprichs. Einmal werden
Gruppen und Untergruppen gebil-
det, und nach Anleitung soll dis-
kutiert werden. Die vorgegebene
Frage lantet, welches Unterneh-
men man grinden wiirde, wenn
man das Geld dafiir hétte. Aber die
Leute, die einander paarweise ge-
Eenﬁbersitzen und sich gerade
cennenlernen, unterhalten sich
bald tiber andere Dinge: , Ein Kind
mécht ich sicher einmal.

Fiir solche kleinen Irritationen
des Pilichtprogramms, fiir das,
was sich in den Betroffenen
strdubt gegen Unrecht und Un-
gliick und sie trotzdem beharrlich
auf Besserung und eine Arbeit hof-
fen 14sst, hat Jobcenter von Beginn
an ein feines Sensorium. Mit der
Zeil verldsst der Film den institu-
tionellen Rahmen, und einzelne
Protagonisten bekommen grt‘jﬁe—
ren Raum. Der AMS-Kurs dauert
sieben Wachen, aber Jobcenter
fithrt durch einen weit lingeren
Zeitraum. Fiinf Frauen und Mén-
ner gewdhren Einblicke in ihre Le-
benssituation, die die Arbeitslo-
sigkeit wesentlich prégt, aber
(noch) nicht zur Génze definiert.

Bald nach dem Titel sielit man
ginmal durch ein Fenster einen
Papierbogen, auf dem tber zwei
noch leeren Kolumnen die Begrif-
fe ,Personliches® und ,Berufli-
ches" prangen. Zwischen diesen
beiden Sphédren, die bekanntlich
nur auf dem Papier so leicht ge-
trennt zu halten sind, bewegt sich
der Film. Und das fiihrt thn zu un-
geahnten Entdeckungen: Ein jun-
ger Mann, gelernter Bécker und
gerade dabei, sich zum Masseur
umschulen zu lassen, gesteht,
dass er gerne einmal eine CD ver-
offenitlichen wiirde. Dann spielt er
einen eigenen Track vor, harter
Techno. Das Stiick heiBt My Sche-
dule, mein Zeitplan. Fin Begriff,
den er im Kurs gelernt und in sei-
ner gréferen Tragweite begriffen
hat. Jetzt im Kino
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